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Resumo: Este trabalho tem como objetivo identificar as
garantias da efetividade do teletrabalhador no servico publico na
Justica do Trabalho. Com a implantacdo do novo método de
trabalho a distancia que ainda esta na fase experimental espera-
se que o custo beneficio com o passar dos anos se justifique. Os
procedimentos técnicos utilizados foram pesquisa bibliografica e
pesquisa documental, apontando para existéncia de varios
mecanismos para monitorar o teletrabalhador e verificar se as
metas estdo sendo atingidas, e que todo esse monitoramente que
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é feito ao servidor que aderir a essa modalidade de trabalho,
procura nao violar os direitos constitucionais que sdo garantidos
pela Constituicao Federal.

Palavras-chave: Trabalho. Teletrabalho. Efetividade. Justica do
Trabalho.
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INTRODUCAO

A historia da humanidade foi se constituindo por diversos sentidos. Com a
globalizacdo cada vez mais as barreiras geograficas estdo sendo reduzidas
aproximando novos mercados e novas possibilidades laborais. Essas
mudancas vém afetando significativamente as relagdes humanas e as
estruturas das relagGes laborais. O ser humano se vé cada vez mais
dependente da utilizacdo da internet, a rede mundial de computadores,
atraves de compartilnamento de informacdes, dados e videos.

Através dos computadores e telefones mdveis, se pode oferecer e executar
servicos em qualquer lugar do mundo, em tempo real, e 0 que é pior, sem
interferéncia de qualquer 6rgédo de protecéo sindical, Ministerio Publico ou
qualquer 6rgdo governamental. Na era da informacéo o trabalhador esta em
condicOes de fazer tudo o que fazia de forma presencial, porém de forma
telemaética, segundo o dicionario de portugués Aurélio (2015), telematica
significa: “conjunto de servigos informaticos fornecidos através de uma
rede de telecomunicac¢do”. Para a Ciéncia do Direito, esses desafios
também subsistem, pois o Direito ndo acompanha no mesmo ritmo as
transformacdes pela qual passa a sociedade na era da informagéo.

Um grande problema que os trabalhadores irdo se deparar serd com as
constantes atualizacbes tecnolOgicas, e terdo que passar por constantes
aprendizagens, caso isso ndo ocorra possivelmente ficardo excluidos do
novo cenario mundial. Cada vez mais as pessoas estdo conectadas em rede
sociais e aplicativos de texto, dificil encontrar quem ndo tem um telefone
movel no Brasil, os dados da Anatel indicam que o Brasil terminou Margo
de 2016 com 257,8 milhdes de celulares e densidade de 125,42 cel/100 hab.
Com isso comegaram a surgir os vinculos laborais em que a prestacdo de
servico esta fora da empresa, fora da vista do empregador, e o trabalho é
prestado através do compartilnamento de informaces via telemaética,

A medida que os empregadores robotizam mais as empresas, na qual
absorvem o trabalho repetitivo, restam sem sombra de davidas aos
trabalhadores o monopolio dos trabalhos criativos, que empenham mais 0
cérebro do que o fisico, ou seja, os musculos. Podemos verificar dessa
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pequena incursdo a necessidade de uma regulamentacdo de jornada de
trabalho para tipos especificos de trabalho (o teletrabalho, por exemplo).

Segundo a Organizacdo Internacional do trabalho (OIT) o teletrabalho é
qualquer trabalho realizado em um lugar onde, longe dos escritdrios ou
oficinas centrais, o trabalhador ndo mantém um contanto pessoal com seus
colegas, mas pode comunicar-se com eles por meio das novas tecnologias.

O Conselho Superior da Justica do Trabalho, segundo a Resolugdo CSJT
N° 151 (BRASIL, 2015) decide incorporar a modalidade de teletrabalho as
praticas institucionais dos o6rgdos do Judiciario do Trabalho de primeiro e
segundo graus, de forma facultativa, observada a legislacdo vigente. Os
orgaos do judiciario do trabalho instituiram de forma experimental o
teletrabalho tendo como um dos objetivos aumentar, em termos
guantitativos e sem prejuizos da qualidade, a produtividade dos trabalhos
realizados.

Diante desta realidade meu problema de pesquisa é: Quais as garantias da
efetividade do teletrabalhador nos 6rgédos do judiciario do trabalho?

Um grande desafio para o Poder Judiciario vai ser a implantacdo do
teletrabalho nos Orgédos do Judiciario do Trabalho de primeiro e segundo
graus e garantir a qualidade, a produtividade e a efetivagdo dos seus
servidores que participarao do teletrabalho nos cumprimentos das metas e
da adequacéo do trabalho a distancia, visto que, € uma experiéncia nova e
como todo inicio de implantacdo de uma nova metodologia existe as
adequacdes e isso faz com que a produtividade seja afetada.

Diante disto meu objetivo geral do presente trabalho é identificar as
garantias da efetividade do teletrabalhador nos Orgdos do Judiciario do
Trabalho, e tem como objetivos especificos: Identificar os objetivos do
teletrabalho Orgdos do Judiciario do Trabalho; Descrever as garantias da
efetividade do teletrabalhador nos Orgéos do Judiciario do Trabalho; e por
fim verificar se o teletrabalhador pode ser fiscalizado pelo empregador a
gualguer momento, inclusive com defini¢do de metas.

A forma de abordagem utilizada foi a pesquisa qualitativa. O objetivo foi
uma pesquisa descritiva. Os procedimentos técnicos utilizados foram
pesquisa bibliografica e pesquisa documental.

Com a implantacdo facultativa do teletrabalho nos 6rgédos do Judiciario do
Trabalho podemos observar que € uma decisdo que a tendéncia é que todos
0s Orgdos adotem tal medida, visto que, o teletrabalho ja é implantado por
varias empresas em varios setores da economia.
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Como uma forma de otimizar a produtividade e melhorar a eficiéncia no
servico publico alem de possibilitar a reducdo de custos operacionais,
procura-se cada vez mais possibilitar a realizacdo do trabalho remoto com o
uso de tecnologias de informagéo e comunicagéo.

A implantacdo do teletrabalho no servigo publico € recente como, por
exemplo, a resolucdo n° 568 (BRASIL, 2016), que dispde sobre a
realizacdo de teletrabalho, a titulo de projeto-piloto, no Supremo Tribunal
Federal, a Minuta de Resolucdo Administrativa (BRASIL,2012) e a
Resolucdo Administrativa TRT n.° 05 (BRASIL,2016).

O presente trabalho visa contribuir para que seja difundido o teletrabalho
nos servigos publicos e demostrar as garantias dos cumprimentos das metas
do teletrabalhador nos Orgédos do Judiciario do Trabalho

Para o desenvolvimento desse trabalho nos divididos em trés capitulos. O
primeiro Capitulo aborda os requisitos do empregado, conceitua
empregado, diferencia relacdo de trabalho e relacdo de emprego e definem
quais sdo os requisitos da relacdo de emprego; no segundo Capitulo
tratamos das definicbes de teletrabalho, a origem do teletrabalho, a
aplicacédo do teletrabalho em alguns paises e fazemos uma comparacéo do
teletrabalho com outros paises; o terceiro Capitulo aborda as legislacdes
existentes, fazemos uma distincdo entre teletrabalho e trabalho em
domicilio, mostramos as vantagens e desvantagens do teletrabalhno no
Brasil e finalizamos mostrando a atualidades do teletrabalho no Poder
Judiciario de Pernambuco.

1. REQUISITOS DO EMPREGADO

Neste capitulo iremos discorrer sobre o conceito de empregado, fazer a
diferenciacdo entre relacdo de trabalho e relacdo de emprego e analisar
quais sdo as caracteristicas da relacdo de emprego e definir os elementos
gue caracterizam como requisitos a relacdo empregaticia no Brasil.

Para conceituar empregado iremos buscar sua definicdo no artigo 3° do
Decreto-Lei n°® 5.452, de 1° de maio de 1943 no qual faz a seguinte
definicdo “Considera-se empregado toda pessoa fisica que prestar servigos
de natureza ndo eventual a empregador, sob a dependéncia deste e
mediante salario”.

1.1 RELACAO DE TRABALHO E RELACAO DE EMPREGO

Podemos definir relacdo de trabalho como sendo qualquer vinculo juridico
por meio do qual uma pessoa natural executa obra ou servigos para outrem,
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mediante o pagamento de uma contraprestacdo. Podemos afirmar que a
relacdo de trabalho é género da qual a relacdo de emprego é uma especie.

Em outras palavras, podemos afirmar que toda a relacdo de emprego
corresponde a uma relagdo de trabalho, mas nem toda relagdo de trabalho
corresponde a uma relacdo de emprego. Podemos observar que a relagcdo de
emprego possui carater bilateral, oneroso, sinalagmatico e comutativo.

E bilateral, quer no sentido de depender da vontade de duas ou mais
pessoas, quer no sentido de que as enlaga, simultaneamente, em uma teia,
mais ou menos complexa, de prerrogativas e deveres. E onerosa, porque
dela resultam obrigacdes reciprocas para os contratantes. E sinalagmatica e
comutativa, porque esses direitos e obrigacdes nascem a partir do momento
em que a relacdo juridica se constitui, dentro do pressuposto de
equivaléncia perfeita entre os encargos assumidos pelo trabalhador e pelo
empresario, um em face do outro.

1.2 REQUISITOS DA RELACAO DE EMPREGO

Diante da combinacdo dos artigos 2° e 3° Decreto-Lei n® 5.452, de 1° de
maio de 1943, podemos extrair 0s elementos necessarios para a
caracterizacao da relacdo empregaticia.

O artigo 2° do Decreto-Lei n® 5.452 (BRASIL, 1943, p.l1), reza,
“Considera-se empregador a empresa, individual ou coletiva, que,
assumindo os riscos da atividade econdmica, admite, assalaria e dirige a
prestagdo pessoal de servico” e o artigo 3° do mesmo decreto diz que
“Considera-se empregado toda pessoa fisica que prestar servicos de
natureza nao eventual a empregador, sob a dependéncia deste e mediante
salario”. Tais elementos sdo, portanto:

e Trabalho por pessoa fisica;
e  Pessoalidade

e Na&o eventualidade;

e  Onerosidade;

e  Subordinacgéo.

No trabalho por pessoa fisica para que seja caracterizada a relacdo de
emprego, o trabalho devera ser prestado sempre por pessoa fisica, ndo
podendo o empregado ser pessoa juridica. Na pessoalidade o servi¢co tem
gue ser executado pessoalmente pelo empregado, ndo podendo ser
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substituido por outro. Como podemos observar o contrato de emprego é
intuitu personae em relacdo ao empregado.

A relacdo de emprego, no que atine o empregado, reveste-se de carater de
infungibilidade, ou seja, devendo o empregado executar 0S Servicos
pessoalmente. Ndo € uma das tarefas mais faceis conceituar o trabalho ndo
eventual para os operadores do Direito. Existem algumas teorias para
determinar o real sentido do trabalho ndo eventual, a teoria que prevalece é
a Teoria dos Fins do Empreendimento, na qual considera trabalho ndo
eventual aquele prestado em carater continuo, duradouro, permanente, em
que o empregado, em regra, se integra aos fins sociais desenvolvidos pela
empresa.

A prestacdo de servico com habitualidade, de forma continua e permanente,
na qual o empregado passa a fazer parte integrante da empresa, mesmo que
desempenhando uma atividade-meio, caracteriza o trabalho néo eventual.
Na onerosidade a principal obrigacdo do empregado é a prestacdo dos
servigos, contratados. Em contrapartida, seu principal direito é o do
recebimento da contraprestacdo pelos servigos prestados (remuneracéo).

A relacdo de emprego impde a onerosidade, o recebimento da remuneracéo
pelos servicos executados. A prestacdo de servigos a titulo gratuito
descaracteriza a relacdo de emprego, apenas configurando relacdo de
trabalho, como ocorre no caso do trabalho voluntario (Lei 9.608/1998).

O empregado é subordinado ao empregador. No entanto, essa subordinacao
ndo € econdmica, pois 0 empregado pode, muitas vezes, possuir situacdo
financeira superior a do seu empregador (como acontece com alguns atletas
de futebol). Também néo se trata de subordinacdo técnica, considerando
que o empregado, por vezes, detétm a técnica de trabalho que seu
empregador ndo possui. A subordinacdo apontada é a subordinacdo
juridica, que advem da relacdo da relacdo juridica estabelecida entre
empregado e empregador.

Em funcéo do contrato de emprego celebrado, passa o empregado a ser
subordinado juridicamente ao empregador, devendo o trabalhador aceitar as
ordens e determinagdo emanadas, nascendo para o empregador, inclusive, a
possibilidade de aplicar penalidade ao empregado (adverténcia, suspensédo
disciplinar e dispensa por justa causa), em caso de cometimento de falta ou
descumprimento das ordens emitidas.

1.3 RELACAO DE TRABALHO E A EC 45/2004
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Seguramente, a mais importante inovacdo trazida pela EC 45/2004 foi a
ampliacdo da competéncia da Justica do Trabalho para processar e julgar as
acdes oriundas das relacoes de trabalho, conforme o artigo 114, inciso I, da
Constituicdo Federal (BRASIL, 1988), Compete a Justica do Trabalho
processar e julgar : as acOes oriundas da relacdo de trabalho, abrangidos os
entes de direito publico externo e da administracdo publica direta e indireta
da Unido, dos Estados, do Distrito Federal e dos Municipios; Conforme ja
explicitado neste capitulo, relacdo de trabalho corresponde a qualquer
vinculo juridico por meio do qual uma pessoa natural executa obra ou
servigo para outrem, mediante o pagamento de uma contraprestacao.

Podemos afirmar, portanto, que a relacdo de trabalho é género do qual a
relacdo de emprego € uma espécie. Em outras palavras, toda relagdo de
emprego corresponde a uma relacdo de trabalho, mas nem toda relacéo de
trabalho corresponde a uma relagdo de emprego.

Quando se fala, portanto, relacdo de trabalho, incluem-se a relacdo de
emprego, a relacdo de trabalho autbnomo, eventual, avulso, voluntério,
estagio e a relacdo de trabalho institucional. Cabe ressaltar que apos a EC
45/2004, em funcdo da nova redacdo conferida ao artigo 114 da
Constituicdo Federal de 1988, passou a Justica do Trabalho a ter
competéncia para processar e julgar qualquer relacédo de trabalho e ndo sé a
relacéo de emprego.

Nessa esteira, um pedreiro, um jardineiro, um pintor, um marceneiro ou
qualquer outro profissional autbnomo que ndo receber pelos seus servigos
prestados, embora ndo seja empregado do tomador de servigos em funcgéo
da auséncia de subordinacdo, ajuizard eventual demanda perante a Justica
do Trabalho.

Logo, o Poder Judiciario Trabalhista passa a ter competéncia para analise
de todos os conflitos decorrentes da relacdo de trabalho em sentido amplo.
Para enriquecer o nosso trabalho vamos transcrever a opinido de alguns
doutrinadores em relacdo ao tema abordado. Segundo Coutinho (2012,
p.133-134) , Juiz do Trabalho em Brasilia — Presidente da Associacdo
Nacional dos Magistrados da Justica do trabalho — Anamantra.

Havendo relacdo de trabalho, seja de emprego ou ndo 0s seus contornos
serdo apreciados pelo juiz do trabalho. Para os demais casos evidentemente,
aplicard a Constituicdo e a legislagcdo civil comum, considerando que as
normas da CLT regulamentam o pacto entre 0 empregado e 0 empregador.
Como consequéncia, a Justica do Trabalho passa a ser o segmento do Poder
Judiciario responsavel pela analise de todos os conflitos decorrentes da
relacdo de trabalho em sentido amplo.
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Os trabalhadores autbnomos, de um modo geral, bem como 0s respectivos
tomadores de servico, terdo as suas controvérsias conciliadas e julgadas pela
Justica do Trabalho. Corretores, representantes comerciais, representantes
de laboratdrios, mestres de obras, médicos, publicitarios, estagiarios,
contratados pelo poder publico por tempo certo ou por tarefa, consultores,
contadores, economistas, arquitetos, engenheiro, dentre tantos outros
profissionais liberais, ainda que ndo empregados, assim como as pessoas
que locaram a respectiva mdo de obra (contratantes), quando do
descumprimento do contrato firmado para a prestacdo de servicos, podem
procurar a Justica do Trabalho para solucionar os conflitos que tenham
origem em tal ajuste, escrito ou verbal. Discussdes em torno dos valores
combinados e pagos, bem como a execucdo ou ndo dos servicos e as sua
perfeicdo, além dos direitos de tais trabalhadores, estardo presentes nas
atividades do magistrado do trabalho.

Compartilhando a opinido de outro doutrinador temos que, segundo
Nascimento (2012, 26-27):

Pensamos, em linhas gerais, que toda relacdo de trabalho para a qual a
competéncia agora é da Justica do Trabalho, deve preencher requisitos
bésicos:

a) profissionalidade, o que significa que se trata de um servico prestado
profissionalmente e ndo com outra intencdo ou finalidade, pressupondo,
portanto, remuneragao;

b) pessoalidade para significar que o trabalho deve ser prestado por pessoa
fisica diretamente, sem auxiliares ou empregados, porque, neste caso,
teriamos na figura do prestador um verdadeiro empregador;

c) a prépria atividade do prestador do servico como objeto do contrato, ou,
no caso de resultados contratados pelos servicos, a

preponderéncia destes aspectos, dos servigos, sobre outros, com 0 que
ficariam fora da competéncia do judiciario trabalhista os contratos de
fornecimento e incluidas as pequenas empreitadas de servicos;

d) a subordinacdo ou ndo passa a nao definir a competéncia, porque o
judiciario trabalhista sera competente em ambos os casos, influindo, se 0s
servicos forem subordinados, para o enquadramento juridico diante do
poder de direcdo sobre o mesmo exercido, levando-o para a esfera da
relacao de

emprego e se inexistente a subordinacdo, competente, também, serd a Vara
do Trabalho, porém para apreciar a questdo como prestacdo de servicos
autdbnomos ou outra;

e) a eventualidade ou ndo, igualmente, passa a ndo ter importancia sob a
perspectiva da competéncia, porque se os servicos forem continuos ou néo
eventuais, estar-se-d0 no ambito da relacdo de emprego, e se forem
eventuais estardo na esfera da prestacao de servigos eventuais, em ambos 0s
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casos competente a Justica Trabalhista, mudando, apenas o enquadramento
juridico a ser dado ao caso concreto.

Para enriquecer o nosso trabalho monogréafico trazemos a opinido de outro
doutrinador, Brand&o (2005, p. 6).

Por isso, pode-se perfeitamente concluir que a Justica Especializada deixa
de ser a “justica do trabalho” na adjetivacdo que tradicionalmente se lhe
dava, no sentido de corresponder a justica que envolve o labor de natureza
subordinada, para significar, desta feita, a “justica dos trabalhos”, isto ¢, das
variadas formas de trabalho independentemente do direito material
aplicavel.

A expressdo utilizada (relacdo de trabalho) representa o vinculo que se
estabelece entre a pessoa que executa o labor — o trabalhador propriamente
dito, o ser humano que empresta a sua energia para o desenvolvimento de
uma atividade — e a pessoa juridica ou fisica que é beneficiaria desse
trabalho, ou seja, aufere o resultado proveniente da utilizacdo da energia
humana por parte daquele.

Estariam ai incluidas as atividades executadas por trabalhadores das mais
variadas espécies: além daquela de natureza subordinada, que ja era
tradicionalmente submetida ao crivo de apreciacdo desse ramo do
Judiciario, ter-se-d0, agora, as diversas outras modalidades que ficaram
afastadas, a exemplo daquele realizado pelo trabalhador auténomo; pelo
trabalhador eventual; pelo trabalhador que executa servico de natureza
gratuita (na hipotese de lesdo a integridade fisica, por exemplo); pelo
estagiario (da qual advém efeitos, patrimoniais ou ndo, em virtude dos quais
pode possuir uma demanda em face do tomador dos seus servicos —
expressdo utilizada para identificar a pessoa que obtém o resultado da
atividade por ele executada), como 0 seguro para cobertura de acidentes
pessoais que por lei esta a cargo da pessoa juridica que o contrata.

O representante comercial e 0 empresario, neste caso quando presta servicos
individualmente para pessoa fisica ou juridica, sem o auxilio de terceiros,
também sdo outros exemplos.

Discute-se na doutrina se a competéncia material da Justica do Trabalho
para processar e julgar as acgdes oriundas das relagbes de trabalho
alcancaria também a relacdo contratual de consumo, reguladas pelo Codigo
de Defesa do Consumidor Lei 8078 (BRASIL, 1990).

O Cddigo de Defesa do Consumidor possibilita que a relagdo de consumo
também tenha por objeto a prestacdo pessoal de servicos, art. 3°, § 2° da
Lei 8078 (BRASIL, 1990). Pois bem, nessa hipdtese, a relacdo juridica
formada entre o prestador do servico (fornecedor) e o destinatario do
mesmo servico (consumidor) apresenta-se sob dois angulos distintos.
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Caso o litigio entre o fornecedor e o consumidor envolva relacdo de
consumo, ou seja, a discussdo gire em torno da aplicacdo do Codigo de
Defesa do Consumidor, entendemos que a Justica do Trabalho ndo tera
competéncia para processar e julgar a demanda, uma vez que a pretenséo
deduzida em juizo néo esté afeta a relacdo de trabalho.

Todavia, se o litigio entre o prestador de servi¢os e o consumidor abranger
a relacdo de trabalho existente entre ambos, como no caso de ndo
recebimento pelo fornecedor pessoa fisica do numeréario contratado para a
prestacdo dos respectivos servicos, ndao ha duvida de que a justica do
Trabalho sera competente para processar e julgar a demanda.

A competéncia da Justica do Trabalho abrange, dentre outras mateérias,
julgar todas as causas envolvendo trabalhadores sem vinculo empregaticio
(de representacdo comercial, corretagem, transporte, empreitada, parceria,
cooperativas de trabalho, servidores publicos submetidos ao regime
estatutario); representacdo sindical (envolve as causas sobre eleighes
sindicais, criacdo, cisdo, fusdo de sindicatos, cobranca de contribuicdes,
criagdo e desmembramento de sindicatos, conflitos decorrentes de base
territorial do sindicato, enquadramento sindical); processos relacionados as
penalidades administrativas impostas aos empregadores por fiscais do
trabalho; indenizacdo por dano moral e patrimonial decorrentes da relagédo
de trabalho; os atos decorrentes de greve; o habeas corpus; o habeas data;
mandado de seguranca; os litigios que tenham origem nos seus proprios
atos ou sentencas.

Fez-se aqui uma analise genérica do inciso | do art.114 da Constituicdo
Federal introduzido pela Emenda Constitucional n°45/2003, o qual é
considerado de suma relevancia na ampliagdo da Justica do Trabalho, que
além de expandir a competéncia laborativa, manteve o poder normativo da
Justica Trabalhista, tendo em vista que o objetivo primordial é o equilibrio
entre o capital e o trabalho, onde o trabalhador ndo busca apenas assegurar
seu direito, mas tambeém recuperar sua dignidade e respeito que lhe sdo
devidos como pessoa humana.

2. TELETRABALHO

N&o existe uma unanimidade em relacéo a defini¢do do teletrabalho, varios
autores definem de forma diversa, como por exemplo, podemos citar
alguns deles. E certo que com o passar dos anos e com a consolidacdo do
teletrabalho tanto na iniciativa privada como nos érgdos publicos a
definicdo de teletrabalho ird se consolidar, visto que cada vez mais as
empresas e 0S 0rgdos publicos estdo adotando essa nova metodologia de
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trabalho. A flexibilizacdo do direito do trabalho significa utilizar as
tecnologias da informacdo em favor do trabalhador, criando novas formas
de trabalho, como € o caso do teletrabalho, justificando-se, assim,
adaptacdes no direito do trabalho para a realizagdo de uma efetiva justica
social.

Segundo Estrada (2014, p.15):

O teletrabalho € aquele realizado com ou sem subordinacdo através do uso
de antigas e novas formas de telecomunicagdo em virtude de uma relagéo de
trabalho, permitindo a sua execucdo a distancia, prescindindo da presenca
fisica do trabalhador em lugar especifico de trabalho.

Da mesma forma para autora Goulart, a definicdo de teletrabalho estad em
processo de formacao evolutiva, ndo existindo um consenso por parte dos
estudiosos do assunto. A autora em sua obra adotard o0s conceitos
apontados por Nilles (1997, p. 36), segundo o qual “o teletrabalho € o uso
de computadores e de telecomunicacGes em tarefas fora das dependéncias
da empresa. O teletrabalho é alguém que usa computadores e
telecomunicacdes de modo a superar as restricoes tradicionalmente
impostas”

A Organizagédo Internacional do Trabalho — OIT definiu em 1999 que o
teletrabalho é qualquer trabalho realizado em um lugar onde, longe dos
escritérios ou oficinas centrais, o trabalhador ndo mantém um contanto
pessoal com seus colegas, mas pode comunicar-se com eles por meio das
novas tecnologias.

Em 2001, a European telework Online — ETO definiu que o teletrabalho
ocorre quando as tecnologias da informacdo se aplicam para possibilitar a
realizacdo do trabalho longe de seus resultados sdo necessarios, ou a
distancia de onde o trabalho seria convencionalmente realizado, alterando a
geografia aceita de trabalho. Essa definicdo tem sido a mais amplamente
aceita, tanto por académicos quanto por executivos e consultores
organizacionais.

2.1 ORIGEM

Ha indicacbes de que a utilizacdo das telecomunicagdes no trabalho surgiu
em 1857, nos Estados Unidos, na Companhia Estrada de Ferro Penn, que
usava 0 seu sistema privado de teléegrafo para gerenciar o pessoal que
estava distante do escritorio central em Chicago. A empresa se tornou um
grande complexo de operacOes descentralizadas, sem que o mundo
Imaginasse que haveria uma tecnologia capaz de conectar todo o planeta.
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Apesar de muitas das atividades de teletrabalho ou trabalho remoto terem
sido documentadas na Europa, particularmente em artigos académicos ou
publicacdes especializadas, sabe-se que a sua pratica tem sido
predominantemente adotada nas empresas privadas, porém tendo um
pequeno crescimento na administracdo publica europeia. Os primeiros
teletrabalhadores europeus surgiram nos anos 80 e as primeiras agdes na
comunidade europeia relativa a sua promocéo, pesquisa e financiamento,
datam de 1989.

Ja nos Estados Unidos, é expressivo o crescimento do nimero de empresas
privadas e publicas que adotam o modelo de teletrabalho ou trabalho
remoto. Cerca de 80 das 100 melhores empresas norte americanas para se
trabalhar, segundo a revista Fortune (The Best Place to Work) utilizam esta
modalidade.

2.2 O TELETRABALHO E A APLICACAO EM ALGUNS PAISES

O teletrabalho ja é¢ adotado por diversos paises, principalmente na Europa
apesar disso espera-se que haja um crescimento de teletrabalhadores tanto
no setor privado como no setor publico em outros paises e segundo a
Organizagdo Internacional do Trabalho — OIT : Alemanha, Argentina,
Austrélia, Bélgica, Canada, Estados Unidos, Portugal e Brasil.

A seguir anélise do teletrabalho em alguns paises
2.2. 1 PORTUGAL

No Cddigo do Trabalho Portugués existe uma subsecdo especifica que
disciplina a modalidade de teletrabalho, diferente do Brasil que a
Consolidacdo das leis do Trabalho ndo disciplina o trabalhador na
modalidade de teletrabalho.

O Coadigo do Trabalho Portugués regulamenta o teletrabalho entre os
artigos 165 a 171. No artigo 165 os legisladores portugueses definiram o
teletrabalho como sendo “a prestagdao laboral realizada com subordinacgéo
juridica, habitualmente fora da empresa do empregador e atraves do recurso
a tecnologias de informacdo e de comunicacdo”. Ja 0 artigo 166 discorre
sobre regime de contrato para prestacdo subordinada de teletrabalho.
Segundo o Cddigo do Trabalho Portugués a duracgéo inicial do contrato
para prestacdo subordinada de teletrabalho ndo pode exceder trés anos, ou 0
prazo estabelecido em instrumento de regulamentacao coletiva de trabalho.
A privacidade do trabalhador em regime de teletrabalho é disciplinada no
artigo 170. Uma das desvantagens do teletrabalho é o isolamento em
relacdo aos colegas de trabalho, entdo para diminuir esse problema em
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Portugal o teletrabalho € realizado em centros comunitarios instalados em
bibliotecas ou escolas. Eles adotaram essa ideia para evitar uma das
desvantagens do teletrabalho — o isolamento do individuo.

2.2.2 ESPANHA

Na Espanha foi regulamentado o teletrabalno com efetivacdo do Real
Decreto n° 03 de 2012. Segundo o jurista espanhol Jesus Lahera Fortaleza.
Doutor em Direito do Trabalho pela Universidad Autdbnoma de Madrid e
professor da Universidad Complutense, o decreto foi promulgado como
reacdo a crise econdémica da Espanha, com o objetivo de flexibilizar as
relacdes trabalhistas no pais. Anteriormente, explicou o jurista, a legislacdo
espanhola ndo estimulava o teletrabalho, diferentemente de outros paises
europeus como Franca, Portugal e Italia.

O teletrabalho na Espanha é aquele prestado na residéncia ou em local
escolhido pelo trabalhador, a partir dessa definicdo varios questionamentos
foram feitos pelos envolvidos no Direito do Trabalho no pais. Um dos
questionamentos foi como a empresa ird garantir a efetivacdo do
trabalhador na modalidade de teletrabalho. Outro questionamento foi, ja
que o trabalho serd realizado no domicilio do trabalhador, direitos
fundamentais poderiam ser relativizados, como por exemplo: protecdo da
intimidade e inviolabilidade de domicilio, problemas praticos como
controle de jornada foram levantados e ainda ndo foram resolvidos.

Outro aspecto levantado que preocupam os especialistas espanhois &, por
exemplo, como seré a fiscalizacdo do cumprimento das normas de salde e
seguranca do trabalho, visto que a inviolabilidade do domicilio ndo permite
gue a empresa entre nas casas dos trabalhadores, dessa forma, diz o
especialista, Fortaleza (2012, p.12), "O trabalhador acaba sendo
responsavel pela propria salde”, ao explicar que trata-se da inversdo da
I6gica da responsabilidade objetiva do empregador diante de riscos de
doencas e acidentes de trabalho.

De outra parte, a acdo sindical também é prejudicada, uma vez que o
teletrabalhador isola-se em sua casa, e a atuacdo coletiva pressupde o
encontro e a convivéncia em um mesmo local de trabalho. "H& uma espécie
de virtualizacdo da acdo sindical”, explicou Forteza (2012, p. 15)
"Utilizam-se ferramentas como chats, e-mails, até mesmo assembleias
virtuais. Mas a legislagdo espanhola ainda néo reconhece essas instancias”,
ressaltou. "Essa relacdo é muito complicada. O fato é que, em termos
juridicos, ainda existem muitas davidas™, frisou o jurista.

2.2.3 ESTADOS UNIDOS DA AMERICA
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Na Europa o teletrabalno € muito utilizado e nos Estados Unidos, €
expressivo o crescimento do nimero de empresas privadas e pablicas que
adotam o modelo de teletrabalho ou trabalho remoto. Cerca de 80 das 100
melhores empresas norte americano para se trabalhar, segundo a revista
Fortune (The Best Place to Work) utilizam esta modalidade.

Nos Estados Unidos o termo utilizado para teletrabalhador €
telecommuting, As empresas nos Estados Unidos por possuirem muitas
filiais espalhadas pelo mundo, possuem teletrabalhadores transacionais, que
sdo teletrabalhadores que trabalnam em outros paises principalmente na
india, Coréia do Sul, México e algumas vezes até no Brasil.

Nos EUA o teletrabalho comecgou a ganhar forga nos anos 90 quando foram
promulgadas a Lei Clean Air Act e a lei n. 3923. A primeira esta
relacionada a limpeza do Ar e a segunda concedia bonus as empresas que
reduziam o namero de trabalhadores que se deslocavam até a sede da
empresa. E interessante observar que a ideia do teletrabalho nos EUA veio
com o intuito de diminuir os problemas ambientais como a poluicédo do ar e
0s problemas das grandes cidades como 0 congestionamento assim como
aumentar a produtividade dos trabalhadores. Algumas empresas americanas
para evitarem as desvantagens do teletrabalho, como o afastamento do
convivio social do trabalhador; exige que os empregados apds seis meses
de trabalho retornem por um ano para a sede da empresa.

2.2.4 COMPARACAO COM OUTROS PAISES

No Brasil o artigo 6 do Decreto-Lei n® 5.452, de 1° de maio de 1943
equipara o trabalho realizado no estabelecimento do empregador e o
executado no domicilio do empregado. Segundo o artigo 6 do Decreto-Lei
n®5.452 (BRASIL, 1943, p.2):

N&o se distingue entre o trabalho realizado no estabelecimento
do empregador, o executado no domicilio do empregado e o
realizado a distdncia, desde que estejam caracterizados 0s
pressupostos da relacdo de emprego.

Paragrafo unico. Os meios telematicos e informatizados de
comando, controle e supervisdo se equiparam, para fins de
subordinacdo juridica, aos meios pessoais e diretos de comando,
controle e supervisédo do trabalho alheio.

Mesmo com a equiparacdo do trabalho presencial com o trabalho na
modalidade teletrabalho existem muitos questionamentos em relacdo a
fiscalizacdo do cumprimento das normas de seguranca, saude, horas extras,
etc. E por outro lado também existem questionamentos por parte dos
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empregadores em relacdo a efetividade do trabalho, visto que,
inviolabilidade do domicilio ndo permite que a empresa entre nas casas dos
trabalhadores na modalidade de teletrabalho. Como podemos observar néo
existem na consolidacdo das Leis do Trabalho artigos disciplinando o
teletrabalho, diferente da legislacdo de Portugal que tem uma subsecdo
especifica sobre o teletrabalho. Como no Brasil, na Espanha também
existem muitos questionamentos em relacdo ao teletrabalho, tanto na
questdo de direitos dos teletrabalhadores como também nos direitos dos
empregadores, haja vista que terdo que controlar os teletrabalhadores a
distancia, visto que a Constituicdo Federal garante a inviolabilidade de
domicilio ndo permitindo que a empresa entre nas casas dos trabalhadores
gue trabalham na modalidade de teletrabalho.

Nos Estados Unidos o telecommuting, que € o termo utilizado para o
teletrabalho, ja estd bastante consolidado, visto que a legislacdo incentiva
as empresas que contratam os trabalhadores que trabalham na modalidade
de teletrabalho. A finalidade é fazer com que os trabalhadores ndo se
desloquem das suas casas para as empresas evitando os congestionamentos
e reduzindo a poluicdo do meio ambiente, ja que ndo utilizardo seus
veiculos para se deslocarem para as empresas. O governo brasileiro ainda
ndo despertou para essa modalidade de trabalho como nos Estados Unidos
com oferecimento de bonus para as empresas. No setor publico ja existem
algumas legislacdes sobre o teletrabalho, mas alguns érgédos ainda estdo na
fase experimental.

3. O TELETRABALHO NO BRASIL

No Brasil, considera-se que o modelo de teletrabalho foi introduzido
oficialmente em 20 de agosto de 1997, quando foi realizado o Seminério
Home Office/Telecommuting — Perspectiva de Negocios e de Trabalho
para 0 3° Milénio. No dia 29 de julho de 1999 foi fundada a Sociedade
Brasileira de Teletrabalho e Teleatividades — SOBRATT e segundo esta
entidade, o Brasil contava em 2008 com aproximadamente 10 milhdes e
seiscentos mil teletrabalhadores. Hoje, 23% dos trabalhadores do setor
privado, trabalham remotamente, segundo o Instituto Market Analysis.
Além da implantacdo do teletrabalho no setor privado podemos observar
gue cada vez mais ha uma tendéncia de expansdo do modelo de teletralho
no setor publico, como por exemplo, no Poder Judiciario do Trabalho.

Para os autores do livro Direito e Tecnologia: reflexdes sociojuridicas, os
servidores publicos, juizes, desembargadores, dentre outros, podem
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trabalhar remotamente do local que desejarem, acessando o0 sistema de
internet dos 6rgdos a que sdo vinculados.

Ainda para os autores, tamanha é a tendéncia da modalidade na seara
publica que o Tribunal Superior do Trabalho divulgou , em julho de 2012, a
Resolucdo n° 109 do Conselho Superior da Justica do Trabalho, dispondo
sobre a realizacdo de teletrabalho, a titulo de experiéncia, no ambito da
justica do Trabalho de primeiro e segundo graus.

O Supremo Tribunal Federal a titulo de projeto-piloto implantou o
teletrabalho de acordo com a Resolucéo N° 568 (BRASIL, 2016), visando a
necessidade de otimizar/alavancar a produtividade a instrucdo de processos
e a outros trabalhos do STF, e também visando as vantagens e beneficios
para a administracao, para o servidor e para a sociedade.

Como forma de garantir a efetividade do servidor o STF fixar4 metas de
desempenhos para o servidor conforme o artigo 4 da Resolugdo n° 568
(BRASIL, 2016 p.1), “A fixacdo de metas ou de indicadores de
produtividade, desempenho e eficiéncia, bem como a verificacdo da
viabilidade tecnologica sdo pré-requisitos para a implantacdo do
teletrabalho na unidade”.

As metas de desempenho dos servidores do projeto-piloto do teletrabalho
serdo, no minimo, 15% (quinze por cento) superiores aos dos servidores
gue ndo participardo do projeto-piloto e exercam a mesma atividade,
conforme o artigo 5 da Resolucdo n° 568 (BRASIL, 2016).

Paragrafo Unico. As chefias imediatas estabelecerdo as metas e 0s prazos a
serem alcancados, observados os parametros da razoabilidade e, sempre
que possivel, em consenso com 0s servidores.

A Minuta de Resolucdo Administrativa que Regulamenta o teletrabalho no
ambito do Tribunal Superior do Trabalho diz que é requisito para
implantacéo do teletrabalho a estipulacdo de metas de desempenho diarias,
semanais e/ou mensais, alinhadas ao Plano Estratégico do TST e que 0s
gestores das unidades estabelecerdo as metas e prazos a serem alcancados,
observados 0s parametros da razoabilidade e, sempre que possivel, em
CONsenso com 0s servidores.

N&o é qualquer funcdo que serd permitida a realizacdo do teletrabalho, so
sera permitida a funcdo que possa ser mensurado objetivamente o
desempenho do servidor.

O art 4° da A Minuta de Resolucdo Administrativa estabelece que a meta
de desempenho do servidor em regime de teletrabalho sera, no minimo,
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15% (quinze por cento) superior a estipulada para os servidores que
executarem as mesmas atividades nas dependéncias do TST.

O Tribunal Regional do Trabalho da 62 Regido (TRT-PE), de acordo com a
Resolucdo Administrativa TRT n.° 05 (BRASIL, 2016), seguindo a mesma
linha do Supremo Tribunal Federal e o Superior Tribunal de Justica
Instituiu o teletrabalho de forma experimental, por até um ano, estando sua
continuidade vinculada a analise dos resultados apurados, visando o
aumento da produtividade e, paralelamente, a motivacdo dos servidores,
possibilitando, a0 mesmo tempo, melhorias na qualidade de vida dos
servidores e economia de tempo e custo com deslocamentos e ampliar a
possibilidade de trabalho aos servidores com dificuldade de deslocamento.
A realizacdo do teletrabalho € restrita as atribuicdes em que seja possivel
mensurar objetivamente o desempenho do servidor.

A produtividade dos servidores em regime de teletrabalho deve apresentar
um incremento, nunca inferior a 15% (quinze por cento).

3.1 LEGISLACAO

Em 2011 a Lei 12.551 (BRASIL, 2011) alterou o artigo 6° da Consolidacéo
das Leis do Trabalho (CLT), Decreto-Lei n® 5.452 (BRASIL, 1943),
equiparando o trabalho presencial ao trabalho realizado a distancia, desde
que estejam caracterizados 0s pressupostos da relacdo de emprego, como
poderemos observar 0 que reza o artigo seu paragrafo unico.

Segundo o artigo 6 do Decreto-Lei n°® 5.452 (BRASIL, 1943, p. 2):

N&o se distingue entre o trabalho realizado no estabelecimento do
empregador, o executado no domicilio do empregado e o realizado a
distancia, desde que estejam caracterizados os pressupostos da relagdo de
emprego.

Paragrafo Unico. Os meios telematicos e informatizados de comando,
controle e supervisdo se equiparam, para fins de subordinacdo juridica, aos
meios pessoais e diretos de comando, controle e supervisdo do trabalho
alheio.

O Supremo Tribunal Federal — STF, com a Resolugdo n° 568 (BRASIL,
2016), também implantou no inicio de 2016 o modelo de teletrabalho a
titulo de projeto-piloto, como poderemos observar o artigo 1° da Resolugéo
n° 568 (BRASIL, 2016, p. 1).
Fica instituida, a titulo de projeto-piloto, a realizacdo de atividades e
atribuicdes fora das dependéncias fisicas das unidades administrativas do

Supremo Tribunal Federal, na modalidade de teletrabalho, pelos servidores
integrantes do seu Quadro de Pessoal.
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O Conselho Nacional de Justica, considerando a experiéncia bem-sucedida
nos 6rgdos do Poder Judiciario que adotaram tal medida, a exemplo do
Tribunal Superior do trabalho, do Conselho Superior da do Trabalho e do
Tribunal Regional Federal da 42 Regido Justi¢a regulamentou o teletrabalho
no ambito do Poder Judiciario e da outras providéncias, como podemos
observar na Resolucdo CNJ N° 227 (BRASIL, 2016).

De acordo ainda com a Resolugdo CNJ N° 227 (BRASIL, 2016), as
atividades dos servidores dos oOrgdos do Poder Judiciario podem ser
executadas fora de suas dependéncias, de forma remota, sob a denominagao
de teletrabalho.

O Conselho Superior da Justica do Trabalho (CSJT), segundo a Resolucdo
CSJT N° 151 (BRASIL, 2015) decide incorporar a modalidade de
teletrabalho as praticas institucionais dos 6rgaos do Judiciario do Trabalho
de primeiro e segundo graus, de forma facultativa, observada a legislacao
vigente. Os orgdos do judiciario do trabalho instituiram de forma
experimental o teletrabalho tendo como um dos objetivos aumentar, em
termos quantitativos e sem prejuizos da qualidade, a produtividade dos
trabalhos realizados e no artigo 2°, inciso I, define o que é teletrabalho,
segundo o que reza o artigo 2° inciso I “Teletrabalho: modalidade de
trabalho realizado fora das dependéncias dos Orgéos da Justica do Trabalho
de primeiro e segundo graus, com a utilizacao de recursos tecnologicos”.

Essa definicdo de teletrabalho dada pelo Conselho Superior da Justica do
Trabalho é mais concisa do que a definicdo dada pela Organizacéo
Internacional do trabalho (OIT) e por maioria dos doutrinadores, no qual
ainda ndo conseguiram chegar a um consenso sobre a definicdo de
teletrabalho.

O Tribunal Regional do Trabalho da 6% Regido (TRT-PE) adota e
regulamenta o teletrabalho no dmbito da instituicdo atraves da Resolucdo
Administrativa TRT n® 05 (BRASIL, 2016). Com a decisdo, busca-se
aumentar a produtividade e, paralelamente, atrair e motivar os servidores,
possibilitando melhorias na qualidade de vida e economia de tempo e custo
de transporte, bem como, ampliar a possibilidade de trabalho aqueles com
dificuldade de locomocdo e contribuir com o0s programas de
responsabilidade socioambiental da instituicao.

Ja sdo 30 servidores de oito unidades do Tribunal Regional do Trabalho da
62 Regido (TRT-PE) atuando no teletrabalho. Em margo deste ano, 0 TRT-
PE adotou e regulamentou a modalidade no @mbito da instituicdo através da
Resolucdo Administrativa TRT n® 052 (BRASIL, 2016), visando aumentar
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a produtividade e, paralelamente, atrair e motivar 0s servidores,
possibilitando melhorias na qualidade de vida e economia de tempo e custo
de transporte.

Algumas unidades ja estdo participando de forma experimental com seus
funcionarios trabalhando na modalidade de teletrabalho;

Entre as unidades participantes estdo a Vara do Trabalho (VT) de Carpina,
32 VT de Caruaru, 22 VT de lgarassu, 22 VT de Petrolina e 52 VT do Recife,
além dos Gabinetes dos desembargadores Nise Pedroso Lins, Ruy Salathiel
e Paulo Alcantara. Todas adotaram como meta comprovar um aumento de,
no minimo, 15% na produtividade. O teletrabalho estad sendo adotado,
inicialmente, de forma experimental por até um ano, podendo ser
continuado caso apresente bons resultados.

3.2 DISTINCAO ENTRE TELETRABALHO E TRABALHO EM
DOMICILIO

A distingédo entre teletrabalho e trabalho em domicilio € bastante sutil. O
teletrabalho consiste no trabalho realizado a distancia em que o controle da
atividade se d& com auxilio dos instrumentos de telemética, como a internet
e os sistemas de telefonia. O trabalho em domicilio é aquele realizado na
ou a partir da residéncia do empregado, no qual o controle da sua atividade
ndo é feito diariamente mediante contato direto entre empregado e
empregador, mas de forma esporadica, mediante visitas ou por ocasido da
entrega da producao.

Trabalho em domicilio é o realizado na moradia do empregado. Entende-se
como domicilio da pessoa natural o lugar onde ela estabelece a sua
residéncia definitiva (CC, art. 70). Os artigos 6° (com redacdo dada pela
Lei a Lei 12.551 (BRASIL, 2011, p. 2) e 83, ambos da CLT, estabelecem
que:
Art. 6° Ndo se distingue entre o trabalho realizado no estabelecimento do
empregador, o executado no domicilio do empregado e o realizado a

distancia, desde que estejam caracterizados os pressupostos da relacdo de
emprego.

Art. 83. E devido o salario minimo ao trabalhador em domicilio,
considerado este como o0 executado na habitacdo do empregado ou em
oficina de familia, por conta de empregador que o remunere.

O exemplo tipico de trabalho em domicilio é o da costureira que realiza seu
oficio em casa, na sua residéncia, ndo havendo controle, pelo empregador,
da jornada do obreiro (que labora na hora que bem entender, em geral
conciliando as atividades domesticas com as profissionais), mas téo

www.derechoycambiosocial.com | ISSN: 2224-4131 | Deposito legal: 2005-5822 20



somente fiscalizacdo sobre a producédo efetuada. Apesar do trabalho em
domicilio do empregado ser executado fora da fiscalizacdo instantéanea e
imediata do empregador, haverd subordinacdo, pois o empregador
controlard a producdo, a data de entrega, a qualidade do produto
confeccionado etc. No trabalho em domicilio, apesar dos familiares
poderem colaborar com o trabalho desenvolvido pelo empregado, o vinculo
se estabelece diretamente com o empregado contratado, salvo se
contratados varios membros da familia para trabalharem em sua residéncia
para 0 mesmo empregador.

O trabalho em domicilio também pode ser executado em oficina de familia
(conforme estabelece o art. 83 da CLT) sempre percebendo o empregado,
pelo menos, um salario minimo por més, mesmo que a producdo nao
alcance tal valor, conforme imposicao constitucional (CF/1998, art. 7°, IV).
Vale destacar que a Lei 12.551 (BRASIL, 2011) alterou o artigo 6° da
Consolidacdo das Leis do Trabalho (CLT), Decreto-Lei n°® 5.452 (BRASIL,
1943), passando a regular o trabalho subordinado a distancia desde que
estejam caracterizados os pressupostos da relacédo de emprego. Por sua vez,
a mesma Lei acima mencionada acrescentou ao art. 6° um paragrafo Unico,
passando a dispor que os meios telematicos e informatizados de comando,
controle e supervisao se equiparam, para fins de subordinacéo juridica, aos
meios pessoais e diretos de comando, controle e supervisdo do trabalho
alheio.

3.3 VANTAGENS E DESVANTAGENS

E possivel identificar inimeras vantagens decorrentes pelo uso do
teletrabalho, essas vantagens ndo se limitam apenas para o teletrabalhador
atingindo também as empresas que adotam essa modalidade, assim como a
sociedade e 0 governo.

Para o teletrabalhador identificamos algumas vantagens como, por
exemplo, a reducdo de custos com alimentag&o, transporte e vestuario, além
de dispor de uma melhor forma para conviver com seus familiares. Ainda
mais vantajosa € a prerrogativa de possuir maior facilidade em determinar
seu estilo de vida e de trabalho, reduzindo o tempo de locomogao para o
trabalho, principalmente para os portadores de deficiéncias fisicas.

Alguns autores se pronunciam sobre as vantagens e desvantagens do
teletrabalho, para o enriquecimento da obra vao destacar algumas delas.

Trabalhar a distancia traz algumas vantagens para os teletrabalhadores,
para as empresas e também para a sociedade e o governo. Estrada (2014)

www.derechoycambiosocial.com | ISSN: 2224-4131 | Deposito legal: 2005-5822 21



relata a posicdo do jurista espanhol Aranda (2001, apud ESTRADA, 2014,
p.27) que elenca elementos positivos de se trabalhar a distancia.

Na implantacdo do teletrabalho, a empresa gera expectativas de quanto o
empregado poderd produzir a mais, porém ndo podemos ignorar que
conciliar casa e trabalho exige elevado grau de organizacdo. Tambem é
preciso saber planejar o negocio ou trabalho, monitorando o grau de
efetividade do teletrabalhador. Ponto este que ainda estd em fase
experimental no Poder Judiciario brasileiro, mas que com o passar dos
tempos espera-se uma grande evolucdo e esse € um grande desafio para o
Poder Judiciario monitorar os funcionarios que aderiram a essa modalidade
de trabalho, que é o teletrabalho.

3.4 ATUALIDADES NO PODER JUDICIARIO DE PERNAMBUCO

O Tribunal Regional do Trabalho da 6° Regido seguindo a mesma linha do
Conselho Superior da Justica do Trabalho, do Tribunal Superior do
Trabalho e do Supremo Tribunal Federal adota e regulamenta o
teletrabalho no &mbito da instituicdo através da Resolucdo Administrativa
TRT n.° 05 (BRASIL, 2016). Com a decisdo, busca-se aumentar a
produtividade e, paralelamente, atrair e motivar 0s servidores,
possibilitando melhorias na qualidade de vida e economia de tempo e custo
de transporte, bem como, ampliar a possibilidade de trabalho agueles com
dificuldade de locomocdo e contribuir com o0s programas de
responsabilidade socioambiental da instituicéo.

Na propria Resolucdo Administrativa TRT n.° 05 (BRASIL, 2016), no
artigo 1°, existe a definicdo de teletrabalho, no qual define como sendo
“modalidade de trabalho realizado fora das dependéncias dos Orgdos da
Justica do Trabalho, com a utilizagdo de recursos tecnologicos”; e também
define quais sdo as atividades que ndo se enquadram no conceito de
teletrabalho como podemos observar no seu paragrafo unico que diz:

N&ao se enquadram no conceito de teletrabalho as atividades que, em razao

da natureza do cargo ou das atribuicdes da unidade de lotacdo, sdo

desempenhadas externamente as dependéncias do Orgdo, a exemplo dos
oficiais de Justica Avaliadores.

A finalidade da implantacdo do teletrabalho no Tribunal Regional do
Trabalho da 62 Regido tem como objetivos aumentar, em termos
guantitativos e sem prejuizo da qualidade, a produtividade dos trabalhos
realizados, e ainda, promover meios para atrair, motivar e comprometer 0s
servidores com 0s objetivos da instituicdo, economizar tempo e custo de
deslocamento dos servidores até o local de trabalho, contribuir para a
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melhoria de programas socioambientais; ampliar a possibilidade de
trabalho aos servidores com dificuldade de deslocamento; e possibilitar a
melhoria da qualidade de vida dos servidores, como podemos observar 0
artigo 3° da Resolugdo Administrativa TRT n.° 05 (BRASIL, 2016, p. 1).

l. promover meios para atrair, motivar e comprometer os servidores com
0s objetivos da instituigéo;

Il.  economizar tempo e custo de deslocamento dos servidores até o local
de trabalho;

I1l.  contribuir para a melhoria de programas socioambientais deste
Tribunal Regional;

IV. ampliar a possibilidade de trabalho aos servidores com dificuldade de
deslocamento; e

V. possibilitar a melhoria da qualidade de vida dos servidores.

Espera-se que com o atingimento dos objetivos definidos pelo Tribunal
Regional do Trabalho da 62 Regido ganhardo os funcionarios que aderiram
0 novo modelo de trabalho, o governo e a sociedade.

A adesdo a modalidade é facultada aos gestores de cada unidade e sé
podera ser implantada para o0s cargos cujas atribuicbes possam ser
desenvolvidas fora das dependéncias do Tribunal e, ainda, sejam
objetivamente mensuraveis, a exemplo das atividades de confeccdo de
minutas de sentencas, votos, pareceres, relatdrios, propostas de atos
normativos e elaboracdo de calculos. A quantidade de servidores que
atuardo a distancia fica limitada a 20% da lotacdo do setor, exceto em
relacdo aos assistentes de juizes que poderdo aderir a0 programa a critério
do magistrado, independentemente do percentual.

As atividades a serem realizadas deverdo ser previamente acordadas com a
chefia imediata e registradas no Formulario de Planejamento e
Acompanhamento de Trabalhos, conforme o modelo disponivel na
Resolucdo Administrativa. O documento deve ser aprovado pelo gestor da
unidade e depois enviado para Secretaria de Gestdo de Pessoas. Os
servidores que atuarem em regime de teletrabalho terdo seus nomes
divulgados no site do TRT-PE, que, por sua vez, serd atualizado
semestralmente.

Aqguele que aderir a nova modalidade deverd comprovar um aumento de,
no minimo, 15% na produtividade. Também sera de sua responsabilidade
manter a estrutura fisica e tecnoldgica necessaria para execucdo de suas
funcdes, inclusive quanto as questbes de ergonomia, e, ainda, permanecer
com um telefone ativo, consultar diariamente o e-mail institucional e
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reunir-se com a chefia imediata a cada 15 dias, além de outros
COMpPromissos.

O teletrabalho serd adotado, inicialmente, de forma experimental por até
um ano, podendo ser continuado caso apresente bons resultados. O TRT-
PE instituird uma Comissdo de Gestdo para analisar o desenvolvimento do
programa.

Como podemos observar os servidores que aderirem a essa nhova
modalidade de trabalho, o teletrabalho, terdo um custo adicional, pois
manter a estrutura fisica e tecnoldgica € um custo bastante elevado.

E certo que o servidor para aderir o modelo de telatrabalho vai ter um
desembolso adicional, visto que responsabilizar-se-4 por providenciar as
estruturas fisicas e tecnologicas necessarias a realizacdo do teletrabalho,
observadas as especificacbes ergondmicas e 0S requisitos tecnicos
minimos, editadas pelo Nucleo de Salude e pela Secretaria de Tecnologia da
Informacao, respectivamente.

Podemos observar também que como os teletrabalhadores terdo certa
comodidade, pois irdo trabalhar em sua residéncia terdo que ter uma
produtividade superior aos que trabalharem de forma presencial na mesma
funcéo.

Para a implantagédo do teletrabalho no Tribunal Regional do Trabalho da 6°
Regido a Resolucdo Administrativa TRT n.° 05 (BRASIL, 2016) elenca
alguns deveres que os servidores terdo que cumprir.

S&o deveres dos servidores autorizados a realizar o teletrabalho, segundo o
artigo 12 da Resolugdo Administrativa TRT n.° 05 (BRASIL, 2016, p. 2).

l. atender as convocacdes do Orgdo para comparecimento as suas
dependéncias sempre que houver interesse da Administragdo, nédo
implicando direito a reembolso de despesas de deslocamento,
tampouco a diérias;

Il.  manter telefones de contato permanentemente atualizados e ativos;

[1.  consultar diariamente a sua caixa postal individual de correio
eletronico institucional;

IV. informar a chefia imediata, por meio de correio eletrénico
institucional, eventual dificuldade, duvida ou informacdo que possa
atrasar ou prejudicar a entrega do trabalho;

V. reunir-se com a chefia imediata, a cada periodo maximo de 15
(quinze) dias, para apresentar resultados parciais e finais, proporcionar
0 acompanhamento dos trabalhos e a obtencéo de outras informacoes;
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VI. cumprir os prazos fixados para a realizagcdo dos trabalhos ou para a
devolucéo de processos a unidade;

VII. guardar sigilo das informacgdes contidas nos processos e demais
documentos, sob pena de responsabilidade, nos termos da legislacéo
em vigor;

VIII. prestar esclarecimentos a chefia imediata sobre a auséncia de
devolucdo dos autos no periodo acordado, ou de outras irregularidades
inerentes a integridade fisica de documentos e processos sob sua
responsabilidade; e

IX. desenvolver suas atividades no limite geografico do Estado de
Pernambuco e deste ndo se ausentar, em dias de expediente, sem
autorizacgdo prévia formal de sua chefia.

Para garantir que as metas sejam mantidas no caso de descumprimento do
prazo fixado para a realizacdo das tarefas, o servidor deverd prestar
esclarecimentos a sua chefia imediata sobre os motivos da néo conclusao
dos trabalhos, que os repassara ao gestor da unidade.

Caso o gestor da unidade considere improcedentes o0s esclarecimentos
prestados, suspendera a participacdo do servidor no teletrabalho por
periodo ndo superior a um ano, contado da data estipulada para conclusao
da tarefa.

De acordo com o0 exposto acima podemos observar que existem varios
instrumentos/mecanismos que mensuram a efetividade do servidor e que
estabelecem metas de desempenho no Tribunal Regional do trabalho da 62
regido. Somente no dia a dia é que iremos constatar se esses instrumentos
serdo eficazes para mensurar a produtividade dos servidores.

O servidor em regime de teletrabalho sujeita-se as mesmas normas
aplicaveis as atividades desenvolvidas pelo servidor que se ative nas
dependéncias do Orgdo Judiciario, O servidor que realizar atividades em
regime de teletrabalho pode, a qualquer tempo pode solicitar o retorno ao
trabalho nas dependéncias de unidade a qual estd vinculado. A chefia
Imediata tambeém podera, a qualquer tempo, no interesse da Administracao,
desautorizar o regime de teletrabalno para um ou mais servidores,
justificadamente.

As atividades a serem realizadas por meio do teletrabalho devem ser
previamente acordadas entre a chefia imediata e o servidor, mediante
registros expressos no formulario de planejamento e acompanhamento de
trabalhos, a ser adotado no ambito de cada unidade, a partir de modelo
constante do Anexo I, desta Resolugdo Administrativa.
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O limite maximo de servidores em teletrabalho, por unidade, sera de 20%
(vinte por cento) da respectiva lotacdo, arredondando-se as fragOes para o
primeiro ndmero inteiro imediatamente superior, excluindo-se desse
percentual, no caso das unidades judiciarias, os Assistentes de Juizes de
Vara do Trabalho, que também poderdo aderir ao programa, a critério do
magistrado.

CONSIDERACOES FINAIS

Este trabalho monografico teve como objetivo principal identificar as
garantias da efetividade do teletrabalhador nos Orgdos do Judiciario, e
também identificar os objetivos do teletrabalho nos Orgaos do Judiciério do
Trabalho; Descrever as garantias da efetividade do teletrabalhador nos
Orgéos do Judiciario do Trabalho; e por fim verificar se o teletrabalhador
pode ser fiscalizado pelo empregador a qualquer momento, inclusive com
definigcdo de metas.

A temaética buscou aprofundar a implantacdo como projeto piloto do
teletrabalno nos Orgdos do Judiciario do Trabalho, dando énfase ao
Tribunal Regional do Trabalho da 62 Regido, no intuito de mostrar a
importancia e as vantagens tanto para os servidores que aderirem a esta
nova modalidade de trabalho, como também para a sociedade e o governo,
de forma a descrever as garantias da efetividade do teletrabalhador, por
meio um incremento na produtividade, a ser determinado e aferido pelo
titular da unidade, nunca inferior a 15% (quinze por cento) em relacdo ao
servidor que exerce a mesma atividade de forma presencial e no caso de
descumprimento do prazo fixado para a realizacdo das tarefas, o servidor
deverd prestar esclarecimentos a sua chefia imediata sobre os motivos da
ndo conclusdo dos trabalhos, que os repassara ao gestor da unidade e
considerando improcedentes os esclarecimentos prestados, suspendera a
participacdo do servidor no teletrabalho por periodo nao superior a um ano,
contado da data estipulada para conclusdo da tarefa. Todo esse rigor é para
gue realmente sejam alcancados o0s objetivos tdo almejados propostos pela
Resolucdo Administrativa TRT n.° 05 (BRASIL, 2016).

O Tribunal Regional do Trabalho da 62 Regido de acordo com a Resolucgéo
Administrativa TRT n.° 05 (BRASIL, 2016), seguindo a mesma linha do
Supremo Tribunal Federal e o Superior Tribunal de Justica instituiu o
teletrabalhno de forma experimental, por até um ano, estando sua
continuidade vinculada a analise dos resultados apurados, visando o
aumento da produtividade e, paralelamente, a motivacdo dos servidores,
possibilitando, ao mesmo tempo, melhorias na qualidade de vida dos
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servidores e economia de tempo e custo com deslocamentos e ampliar a
possibilidade de trabalho aos servidores com dificuldade de deslocamento.
A realizacdo do teletrabalho € restrita as atribuicdes em que seja possivel
mensurar objetivamente o desempenho do servidor.

A produtividade dos servidores em regime de teletrabalho deve apresentar
um incremento, nunca inferior a 15% (quinze por cento), conforme termo
de planejamento constante do Anexo |, desta Resolugdo Administrativa.

Séo deveres dos servidores autorizados a realizar o teletrabalho, segundo o
artigo 12 da Resolucdo Administrativa TRT n.° 05 (BRASIL, 2016):

l. atender as convocacdes do Orgdo para comparecimento as suas
dependéncias sempre que houver interesse da Administracdo, nédo
implicando direito a reembolso de despesas de deslocamento,
tampouco a diérias;

Il.  manter telefones de contato permanentemente atualizados e ativos;

[1l.  consultar diariamente a sua caixa postal individual de correio
eletronico institucional;

IV. informar a chefia imediata, por meio de correio eletrdnico
institucional, eventual dificuldade, duvida ou informacdo que possa
atrasar ou prejudicar a entrega do trabalho;

V. reunir-se com a chefia imediata, a cada periodo maximo de 15
(quinze) dias, para apresentar resultados parciais e finais, proporcionar
0 acompanhamento dos trabalhos e a obtencéo de outras informacoes;

VI. cumprir os prazos fixados para a realizagdo dos trabalhos ou para a
devolucéo de processos a unidade;

VII. guardar sigilo das informacbes contidas nos processos e demais
documentos, sob pena de responsabilidade, nos termos da legislacéo
em vigor;

VIII. prestar esclarecimentos a chefia imediata sobre a auséncia de
devolucdo dos autos no periodo acordado, ou de outras irregularidades
inerentes a integridade fisica de documentos e processos sob sua
responsabilidade; e

IX. desenvolver suas atividades no limite geografico do Estado de
Pernambuco e deste ndo se ausentar, em dias de expediente, sem
autorizacdo prévia formal de sua chefia.

Para garantir que as metas sejam mantidas no caso de descumprimento do
prazo fixado para a realizacdo das tarefas, o servidor deverd prestar
esclarecimentos a sua chefia imediata sobre os motivos da ndo conclusao
dos trabalhos, que os repassara ao gestor da unidade.
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Caso o gestor da unidade considere improcedentes os esclarecimentos
prestados, suspenderd a participacdo do servidor no teletrabalho por
periodo ndo superior a um ano, contado da data estipulada para conclusao
da tarefa.

Todos esses procedimentos adotados sdo para garantir que o que foi
acordado entre o servidor que vai trabalhar nessa modalidade de trabalho,
teletrabalho, e o Orgdo seja cumprido, na busca das realizagbes dos
objetivos propostos pela Resolucdo Administrativa TRT n.° 05 (BRASIL,
2016):

Conforme podemos observar diante do exposto, existem varios
mecanismos para monitorar o teletrabalhador e verificar se as metas estéo
sendo atingidas, e que todo esse monitoramente que € feito ao servidor que
aderir a essa modalidade de trabalho, procura ndo violar os direitos
constitucionais que sdo garantidos pela Constituicdo Federal. Como por
exemplo, a inviolabilidade de domicilio.

E importante destacar que a implantagdo do teletrabalho ainda esta na fase
experimental, e para o sucesso do projeto cada um tem que fazer a sua
parte, o Estado com o acompanhamento e fiscalizacdo das metas e
objetivos a serem atingidos, a sociedade com a cobranca para que o Estado
dé um menor tempo de resposta para 0s processos, e 0s proprios servidores
com motivacdo, empenho e dedicacdo no cumprimento das metas e
objetivos almejados.

E para finalizar, esperamos que este trabalho monografico tenha
colaborado para mostrar que é possivel a implantacdo de uma nova
modalidade de trabalho, o teletrabalho, nos Orgdos do Judiciario, dando
como énfase o Tribunal Regional do Trabalho da 62 Regido.
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